
PLAN  F20060394  CUESTIONARIO SATISFACCIÓN 
GRUPO Y Nº DE CURSO  35 10 
NOMBRE DEL CURSO  GESTION DEL HUMOR EN EL ENTORNO LABORAL (RISOTERAPIA) 
FECHA SEGUIMIENTO  INSTITUT DE TREBALL SOCIAL I SERVEIS SOCIALS (INTRESS) 
TIPO DE SEGUIMENTO 

1  2  3  4  5  6  7  8  PROMED.  CONTROL 

A  CONTENIDOS DEL CURSO  7,95  BO 
1  EXISTE CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS Y CONTENIDOS  10  9  9  7  6  2  9  10  7,75  BO 
2  EL CURSO CONTEMPLA COMBINACION ENTRE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS  10  6  10  8  8  8  9  10  8,63  BO 
3  LOS CONTENIDOS DEL CURSO RESPONDEN A MIS NECESIDADES DE FORMACION  10  8  9  7  7  2  9  6  7,25  BO 
4  LOS CONTENIDOS SON DE APLICACIÓN PRACTICA EN EL PUESTO DE TRABAJO  6  9  10  7  8  1  9  9  7,38  BO 
5  LOS CONTENIDOS ME OFRECEN POSIBILIDADES DE DESARROLLO  9  9  10  8  9  8  9  8  8,75  BO 

B  FORMADORES  9,10  BO 
FRANCESC XAVIER DELGADO DROVER 

1  EXPONEN CON CLARIDAD LOS CONCEPTOS E IDEAS FUNDAMENTALES  10  8  10  8  9  7  10  10  9,00  BO 
2  CONOCEN EN PROFUNDIDAD EL TEMA A TRATAR EN EL CURSO  10  9  10  9  10  5  10  10  9,13  BO 
3  HAN RESUELTO EFICAZMENTE LAS DUDAS DE LOS PARTICIPANTES  10  9  10  8  10  5  10  10  9,00  BO 
4  HAN SIDO CAPACES DE CAPTAR EL INTERES DEL GRUPO  10  10  9  8  9  6  10  10  9,00  BO 
5  HAN FOMENTADO LA PARTICIPACION DE LOS ASISTENTES  10  10  9  8  10  8  10  10  9,38  BO 

C  METODOLOGIA Y MEDIOS DIDACTICOS APLICADOS  8,00  BO 
1  LA DOCUMENTACION Y MATERIALES ENTREGADOS SON CLAROS Y ADECUADOS  9  7  10  8  7  8  8  10  8,38  BO 
2  EN CASO DE MEDIOS AUDIOVISUALES, ESTOS HAN SERVIDO PARA REFORZAR  9  8  10  7  7  7  7  10  8,13  BO 
3  EN CASO DE TIC, ESTAS HAN SERVIDO PARA FACILITAR EL APRENDIZAJE  5  5  9  8  7  7  5  5  6,38  BO 
4  EN CASO DE EJERCICIOS PRACTICOS, ESTOS HAN SIDO DE UTILIDAD  9  9  10  9  9  8  9  10  9,13  BO 

D  MEDIOS TECNICOS E INSTALACIONES  8,03  BO 
1  LOS MEDIOS TECNICOS HAN SIDO SUFICIENTES PARA DESARROLLAR EL CONTENIDO  9  8  9  7  9  8  5  10  8,13  BO 
2  LOS MEDIOS TECNICOS HAN FUNCIONADO CORRECTAMENTE  9  9  10  8  10  7  7  10  8,75  BO 
3  SE HA CONTADO CON INSTALACIONES DE APOYO PARA FACILITAR EL APRENDIZAJE  5  8  0  7  9  7  5  10  6,38  BO 
4  EL AULA Y LAS INSTALACIONES HAN SIDO APROPIADAS  6  8  10  7  9  8  7  10  8,13  BO 
5  LAS AULAS SE HALLABAN EN UN LUGAR ACCESIBLE Y/O BIEN COMUNICADAS  9  9  10  7  9  8  8  10  8,75  BO 

E  ORGANIZACIÓN E IMPARTICION DEL CURSO  8,03  BO 
1  LA ORGANIZACIÓN DEL CURSO HA SIDO ADECUADA  9  8  10  6  8  7  9  10  8,38  BO 
2  EL HORARIO DEL CURSO HA SIDO APROPIADO  6  8  9  6  7  8  7  7  7,25  BO 
3  LA DURACION DEL CURSO PERMITE CUMPLIR LOS OBJETIVOS  8  9  10  7  7  5  7  10  7,88  BO 
4  EL NUMERO DE PARTICIPANTES DEL GRUPO HA SIDO ADECUADO  10  9  10  7  9  7  9  10  8,88  BO 
5  EL NIVEL DEL GRUPO HA SIDO HOMOGENEO  10  9  0  8  10  7  8  10  7,75  BO 

F  VALORACION GENERAL  7,80  BO 
1  EL CURSO HA SATISFECHO MIS EXPECTATIVAS  10  9  8  8  10  2  9  8  8,00  BO 
2  EL CURSO HA AMPLIADO MIS CONOCIMIENTOS Y/O HABILIDADES  10  9  10  8  9  5  9  7  8,38  BO 
3  ME VA A PERMITIR DESARROLLAR MEJOR MI TRABAJO  10  9  10  8  8  5  9  7  8,25  BO 
4  ME OFRECE POSIBILIDADES DE MOVILIDAD LABORAL  1  9  10  8  8  0  5  5  5,75  BO 
5  LA VALORACION GENERAL DEL CURSO ES BUENA  9  9  9  8  9  6  9  10  8,63  BO 

8,55  8,48  8,97  7,59  8,52  5,93  8,17  9,03  8,15  BO 
BO  BO  BO  BO  BO  BO  BO  BO  BO  BO


